Adatkezelési tajékoztatd
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1. Bevezetés

A londongreen.hu (1047 Budapest, Vaci ut 71., a tovabbiakban londongreen, szolgaltato,
adatkezeld), mint adatkezeld, magara nézve kotelezOnek ismeri el jelen jogi kozlemény
tartalmat. Kotelezettséget vallal arra, hogy tevékenységével kapcsolatos minden adatkezelés
megfelel a jelen szabalyzatban ¢s a hatélyos jogszabalyokban meghatarozott elvarasoknak.

Az adatkezeld fenntartja maganak a jogot jelen tdjékoztatd barmikori megvaltoztatasara.
Természetesen az esetleges valtozasokrol kelld idében értesiti kozonségét.

Amennyiben felhasznalonknak olyan kérdése lenne, mely jelen kézleményiink alapjan nem
egyértelmi, kérjiik irja meg nekiink, és kollégank megvalaszolja kérdését.

A londongreen elkdtelezett partnerei €s felhasznaloi személyes adatainak védelmében,
kiemelten fontosnak tartja ligyfelei informacids 6nrendelkezési joganak tiszteletben tartasat.
A londongreen a személyes adatokat bizalmasan kezeli, és megtesz minden olyan biztonsagi,
technikai és szervezési intézkedést, mely az adatok biztonsagat garantalja.

A londongreen az aldbbiakban ismerteti adatkezelési elveit, bemutatja azokat az elvarasokat,
melyeket sajat magaval, mint adatkezeldvel szemben megfogalmazott, és betart. Adatkezelési
alapelvei 6sszhangban vannak az adatvédelemmel kapcsolatos hatdlyos jogszabalyokkal, igy
kiilondsen az aldbbiakkal:

e 1992. évi LXIII. térvény — a személyes adatok védelmérdl €s a kdzérdekii adatok
nyilvanossagarol (a tovabbiakban Avtv., adatvédelmi térvény);

e 1995. évi CXIX. torvény — a kutatas €s a kdzvetlen lizletszerzés céljat szolgald név- és
lakcimadatok kezelésérdl (DM tv.);

e 2001. évi CVIIL. térvény — az elektronikus kereskedelmi szolgéltatasok, valamint az
informdcios tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatdsok egyes kérdéseirdl (Eker. tv.);

e 2003. ¢évi C. torvény — az elektronikus hirkozlésrdl (Eht.).

2. Definiciok

2.1. személyes adat: barmely meghatdrozott (azonositott vagy azonosithato) természetes
személlyel (érintett) kapcsolatba hozhat6 adat, az adatbol levonhato, az érintettre vonatkozo
kovetkeztetés. A személyes adat az adatkezelés sordn mindaddig megdrzi e mindségét, amig
kapcsolata az érintettel helyreallithato. A személy kiilonosen akkor tekinthetd
azonosithatonak, ha 6t - kozvetleniil vagy kozvetve - név, azonositoé jel, illetleg egy vagy
tobb, fizikai, fiziologiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocidlis azonossagara jellemz6
tényez0 alapjan azonositani lehet;
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2.2. hozzajarulas: az érintett kivansaganak onkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely
megfeleld tdjékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra
vonatkoz6 személyes adatok - teljes kort vagy egyes miiveletekre kiterjedo - kezeléséhez;

2.3. tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja, és
az adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri;

2.4. adatkezelo: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkez0 szervezet, aki vagy amely az adatok kezelésének céljat meghatarozza, az
adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszk6zt) vonatkoz6 dontéseket meghozza és végrehajtja,
vagy az altala megbizott adatfeldolgozdval végrehajtatja;

2.5. adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fiiggetleniil az adatokon végzett barmely miivelet
vagy a miiveletek 0sszessége, igy példaul gytiijtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése,
tarolasa, megvaltoztatasa, felhasznalasa, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala, 6sszehangolasa
vagy Osszekapcsolasa, zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi
felhasznalasanak megakadalyozasa. Adatkezelésnek szamit a fénykép-, hang- vagy
képfelvétel készitése, valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzdk (pl. ujj-
vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése is;

2.6. adattovabbitas: ha az adatot meghatarozott harmadik személy szamara hozzaférhetové
teszik;

2.7. nyilvanossagra hozatal: ha az adatot barki szamdara hozzaférhetévé teszik;

2.8. adattorleés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a helyreallitasuk tobbé
nem lehetséges;

2.9. adatzarolas: az adatok tovabbitdsanak, megismerésének, nyilvanossagra hozatalanak,
atalakitasanak, megvaltoztatasanak, megsemmisitésének, torlésének, 6sszekapcsolasanak
vagy Osszehangolasanak és felhasznalasanak véglegesen vagy meghatarozott idore torténd
lehetetlenné tétele;

2.10. adatmegsemmisités. az adatok vagy az azokat tartalmazé adathordozo teljes fizikai
megsemmisitése;

2.11. adatfeldolgozas: az adatkezelési miiveletekhez kapcsolodo technikai feladatok
elvégzése, fiiggetleniil a muveletek végrehajtasadhoz alkalmazott modszertdl és eszkdztol,
valamint az alkalmazas helyétdl;

2.12. adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkez0 szervezet, aki vagy amely az adatkezeld megbizasabol személyes adatok
feldolgozasat végzi;

2.13. harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel
nem rendelkezd szervezet, amely vagy aki nem azonos az érintettel, az adatkezeldvel vagy az
adatfeldolgozoval;

2.14. harmadik orszag: minden olyan orszag, amely nem tagja az Eurdpai Gazdasagi
Térségnek.



3. Alapelvek a londongreen adatkezelése soran
Személyes adat akkor kezelhetd, ha

a) ahhoz az érintett hozzajarul, vagy
b) azt torvény vagy - torvény felhatalmazdsa alapjan, az abban meghatarozott kdrben - helyi
onkormanyzat rendelete elrendeli.

Cselekvoképtelen és korlatozottan cselekvoképes kiskoru személy nyilatkozatdhoz a
torvényes képviseldjének hozzajarulasa sziikséges, kivéve azon szolgaltatas részeket, ahol a
nyilatkozat a mindennapi életben tomegesen eléforduld regisztraciot céloz, és kiilondsebb
megfontolast nem igényel.

Személyes adatot kezelni csak meghatarozott célbol, jog gyakorlasa és kotelezettség
teljesitése érdekében lehet. Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie e célnak.

Csak olyan személyes adat kezelhetd, amely az adatkezelés céljanak megvaldsulasdhoz
elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas, csak a cél megvaldsuldsdhoz sziikséges mértékben
¢s ideig.

Személyes adat csak megfeleld tajékoztatason alapuld beleegyezéssel kezelhetd.

Az érintettet — egyértelmiien, kozérthetden és részletesen — tajékoztatni kell az adatai
kezelésével kapcsolatos minden tényrdl, igy kiilondsen az adatkezelés céljarol és jogalapjarol,
az adatkezelésre és az adatfeldolgozésra jogosult személyérdl, az adatkezelés idétartamarol,
illetve arrdl, hogy kik ismerhetik meg az adatokat. A tajékoztatasnak ki kell terjednie az
érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és jogorvoslati lehetdségeire is.

A kezelt személyes adatoknak meg kell felelniiik az aldbbi kovetelményeknek:

a) felvételiik és kezelésiik tisztességes és torvényes;

b) pontosak, teljesek és ha sziikséges idGszertiiek;

¢) tarolasuk modja alkalmas arra, hogy az érintettet csak a tarolas céljdhoz sziikséges ideig
lehessen azonositani.

Korlatozas nélkiil hasznalhato, altalanos és egységes személyazonositd jel alkalmazasa tilos.

A személyes adatok akkor tovabbithatok, valamint a kiilonb6zd adatkezelések akkor
kapcsolhatdk 6ssze, ha az érintett ahhoz hozz4jarult, vagy térvény azt megengedi, €s ha az
adatkezelés feltételei minden egyes személyes adatra nézve teljestilnek.

Személyes adat (beleértve a kiilonleges adatot is) az orszagbol - az adathordoz6tol vagy az
adatatvitel modjatol fliggetlentil - harmadik orszagban 1év6 adatkezeld vagy adatfeldolgozd
részére akkor tovabbithatd, ha ahhoz az érintett kifejezetten hozzéjarult, vagy azt térvény
lehetdvé teszi, és a harmadik orszagban az atadott adatok kezelése, illetleg feldolgozasa
soran biztositott a személyes adatok megfelel szintii védelme. Az Eurdpai Gazdasagi Térség
tagallamaiba iranyul6 adattovabbitast uigy kell tekinteni, mintha a Magyar Koztarsasag
tertiletén beliili adattovabbitasra keriilne sor.

4. A személyes adatok kore, az adatkezelés célja, jogcime és idétartama
A szolgaltatasokon beliil, az érintettel kapcsolatos minden adat kezelése 6nkéntes
hozzajarulason alapul. Felhivjuk a londongreen részére adatkozIdk figyelmét, hogy



amennyiben nem sajat személyes adataikat adjak meg, az adatk6zl6 kotelessége az érintett
hozzajaruldsanak beszerzése.

4.1. londongreen.hu honlap latogatoinak adatai

A szolgéltatas latogatasa soran a szolgaltato illetve adatfeldolgozoja rogziti a felhasznalok IP
cimét, a latogatas idopontjat technikai okbol, valamint a felhasznaléi szokasokra vonatkozo
statisztikak készitése céljabol.

Tajékoztatjuk felhasznaldinkat arrdl, hogy az ,,lizendfal”-on tett hozzdszolasuk alkalméval
nyilvanossagra kertiil felhasznaloi neviik.

4.3. A szolgaltatas iigyféllevelezései

Amennyiben szolgaltatdsunk igénybevétele soran kérdése, problémaja van, a hol vagyunk
meniipontban megadott e-mail cimen kapcsolatba 1éphet a szolgaltatas szerkesztdivel.

A londongreen a beérkezett leveleket, a kiildé nevével és e-mail cimével, valamint més,
onként megadott személyes adataval egylitt, az ligy elintézésétdl szamitott legfeljebb hat
honap elteltével torli.

4.4. Tartalom- és informdciomegosztds

Fontosnak tartjuk tajékoztatni felhasznaloinkat, hogy az altaluk megadott személyes adatok,
kapcsolatrendszeriikre utal6 informacidk olyan értékes adatok, amelyekkel egyesek
visszaélhetnek.

4.5. Egyéb adatkezelések
E tajékoztatoban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor adunk tajékoztatast.

Tajékoztatjuk a felhasznalokat, hogy a birosag, az ligyész ¢és a nyomoz6 hatosag tajékoztatas
addsa, adatok kozlése, atadasa, illetdleg iratok rendelkezésre bocsatasa végett megkeresheti a
szolgaltatot (Be. 71. §).

A londongreen a hatosagok részére — amennyiben a hatosag a pontos célt és az adatok korét
megjelolte — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés
céljanak megvalositdsahoz elengedhetetleniil sziikséges.

5. A személyes adatok tarolasanak modja, az adatkezelés biztonsaga
A londongreen ¢€s az adatfeldolgozok szdmitastechnikai rendszerei a székhelyiikon talalhatok
meg.

A londongreen a személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatas nyujtasa soran alkalmazott
informatikai eszkozoket tigy valasztja meg és lizemelteti, hogy a kezelt adat:

a) az arra feljogositottak szdmara hozzaférhetd (rendelkezésre allas);

b) hitelessége ¢s hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

c) valtozatlansaga igazolhato (adatintegritas);

d) a jogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga)

legyen.



A londongreen olyan miiszaki, szervezési és szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az
adatkezelés biztonsdganak védelmérdl, amely az adatkezeléssel kapcsolatban jelentkezd
kockazatoknak megfeleld védelmi szintet nyujt.

A londongreen az adatkezelés soran megdrzi

a) a titkossdgot: megvédi az informdciot, hogy csak az férhessen hozza, aki erre jogosult;

b) a sértetlenséget: megvédi az informacionak és a feldolgozas modszerének a pontossagat és
teljességét;

c) a rendelkezésre allast: gondoskodik arrél, hogy amikor a jogosult hasznalonak sziiksége
van ra, valéban hozza tudjon férni a kivant informécidhoz, és rendelkezésre alljanak az ezzel
kapcsolatos eszk6zok.

A londongreen ¢és partnereinek informatikai rendszere és haldzata egyarant védett a
szamitogéppel tamogatott csalds, kémkedés, szabotazs, vandalizmus, tiz és arviz, tovabba a
szamitdgépvirusok, a szamitogépes betorések €s a szolgalatmegtagadasra vezetd tamadasok
ellen. Az lizemeltetd a biztonsagrol szerverszinti és alkalmazésszintii védelmi eljardsokkal
gondoskodik.

Téjékoztatjuk a felhasznalokat, hogy az interneten tovabbitott elektronikus iizenetek,
protokolltol (e-mail, web, ftp, stb.) fiiggetleniil sériilékenyek az olyan halozati
fenyegetésekkel szemben, amelyek tisztességtelen tevékenységre, szerz0dés vitatasara, vagy
az informacio6 felfedésére, modositasara vezetnek. Az ilyen fenyegetésektol megvédendod a
szolgaltaté megtesz minden tdle elvarhatd ovintézkedést. A rendszereket megfigyeli annak
érdekében, hogy minden biztonsagi eltérést rogzithessen, €s bizonyitékkal szolgalhasson
minden biztonsagi esemény esetében. A rendszermegfigyelés ezen kiviil lehet6vé teszi az
alkalmazott ¢vintézkedések hatékonysaganak ellendrzését is.

6. Az adatkezeld adatai, elérhetéségei

Név: londongreen.
Székhely: 1047 Budapest, Vaci ut 71.
Adodszam: 21941531-2-13

7. Jogorvoslati lehetoségek

Az érintett tdjékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes
adatainak helyesbitését, illetve — a jogszabalyban elrendelt adatkezelések kivételével — torlését
az adatfelvételénél jelzett modon.

Az érintett kérelmére a londongreen, mint adatkezeld tdjékoztatast ad az altala kezelt, illetéleg
az altala megbizott feldolgozo altal feldolgozott adatairdl, az adatkezelés céljarol,
jogalapjarodl, idétartamarol, az adatfeldolgozd nevérdl, cimérdl (székhelyérdl) és az
adatkezeléssel 6sszefliggd tevékenységérol, tovabba arrol, hogy kik és milyen célbdl kapjak
vagy kaptak meg az adatokat. Az adatkezeld a kérelem benyt;jtasatol szamitott legrovidebb
1do alatt, legfeljebb azonban 30 napon beliil irdsban, kozértheté formaban adja meg a
tajékoztatast. E tdjékoztatas ingyenes, ha a tajékoztatast kérd a folyo évben azonos teriiletre
vonatkozo6 tajékoztatasi kérelmet az adatkezel6h6z még nem nyujtott be. Egyéb esetekben a
londongreen koltségtéritést allapit meg.



A londongreen a személyes adatot torli, ha kezelése jogellenes, az érintett kéri, az adatkezelés
célja megszlnt, vagy az adatok tarolasanak torvényben meghatarozott hatarideje lejart, azt a
birdsag vagy az adatvédelmi biztos elrendelte.

A londongreen a helyesbitésrdl és a torlésrol az érintettet, tovabba mindazokat értesiti,
akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara tovabbitottak. Az értesitést melldzi, ha ez az
adatkezelés céljara valo tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.

Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha

a) a személyes adatok kezelése (tovabbitasa) kizarolag az adatkezel6 vagy az adatatvevod
jogéanak vagy jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha az adatkezelést térvény
rendelte el;

b) a személyes adat felhasznalasa vagy tovabbitasa kozvetlen lizletszerzés, kozvélemény-
kutatas vagy tudomanyos kutatas céljara torténik;

c) a tiltakozés joganak gyakorlasat egyébként torvény lehetové teszi.

A londongreen — az adatkezelés egyidejli felfiiggesztésével — a tiltakozast a kérelem
benytjtasatol szamitott legrovidebb iddn beliil, de legfeljebb 15 nap alatt megvizsgalja, és
annak eredményérdl a kérelmezot irasban tajékoztatja. Amennyiben a tiltakozas indokolt, az
adatkezeld az adatkezelést — beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is —
megsziinteti, és az adatokat zarolja, valamint a tiltakozasrol, illetleg az annak alapjan tett
intézkedésekrol értesiti mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett személyes adatot
korabban tovabbitotta, ¢s akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.
Amennyiben az érintett az adatkezelének a meghozott dontésével nem ért egyet, az ellen —
annak kozlésétdl szamitott 30 napon beliil — birosdghoz fordulhat.

A londongreen az érintett adatat nem torolheti, ha az adatkezelést torvény rendelte el. Az adat
azonban nem tovabbithatd az adatatvevd részére, ha az adatkezeld egyetértett a tiltakozassal,
illetéleg a birdsag a tiltakozas jogossagat megallapitotta.

Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezeld ellen birdsdghoz fordulhat. A birosag
az ligyben soron kiviil jar el.

A londongreen az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy a technikai adatvédelem
kovetelményeinek megszegésével masnak okozott kart megtériti. Az adatkezeld mentesiil a
feleldsség alol, ha a kart az adatkezelés korén kiviil es6 elharithatatlan ok idézte eld.

Nem tériti meg a kart annyiban, amennyiben az a karosult szandékos vagy stilyosan gondatlan
magatartdsabol szarmazott.

Jogorvoslati lehetdséggel, panasszal az Adatvédelmi Biztos iroddjanal lehet €lni:

Név: Adatvédelmi Biztos Hivatala
Székhely: 1051 Budapest, Nador u. 22.
Postacim: 1387 Budapest, Pf.: 40.
Telefon: 06.1.475.7186, 475.7100
Telefax: 06.1.269.3541

E-mail: adatved@obh.hu



